ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
az Adatkezeld altal Uzemeltetett Hintalovon webshop igénybevétele soran torténd adatkezelésekkel
kapcsolatban.

Figyelemfelhivas.
Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelési tajékoztaténk az Altalanos Szerzédési Feltételeink 2.
szamu mellékletében talalhato a https://webshop.hintalovon.hu/wp-
content/uploads/2025/11/adatkezelesi-tajekoztato-panaszkezeles-2025.pdf cimen, illetve azt a
adomanyozok@hintalovon.hu cimre kildott kérés esetén e-mail Utjan is megkuldjik.

Fogalmak.
Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit dnalldéan, vagy masokkal egyutt
meghatarozza.

A jelen Tajékoztato szerinti adatkezelés tekintetében Adatkezeldnek az alabbi személy mindsiil,
azzal, hogy az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban részletezett adatkezelésekkel kapcsolatban
onallé Adatkezelonek mindsiil, az adatkezelési célokat egyediil hatarozta és hatarozza meg.

Cégnév: Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany
Székhely (egyben kdzponti lgyintézési hely): 1027 Budapest, Juranyi utca 1.
Cégjegyzékszam: 01-01-0012255 (Févarosi Torvényszek)
Addszam: 18752836-2-41

Stat. szamjel: 18752836-9499-569-01

Képvisel: Bombera Krisztina kurator onalléan
Elektronikus elérhetéség: adomanyozok@hintalovon.hu
Telefonos elérhetdség: +36/30-315-20-32

Panaszligyintézés: adomanyozok@hintalovon.hu

Az adatkezeld adatvédelmi tisztviseld alkalmazasara nem kotelezett.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténdé hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolés vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik korlatozasa
céljabal.

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Automatizalt dontéshozatal: technologiai eszkozokkel, emberi beavatkozas nélkul meghozott dontés.
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ASZF: Az Adatkezelé altal alkalmazott Altalanos Szerzédési Feltételek, melyek elfogadasaval és
alkalmazasaval az Erintett, mint Megrendelé, az Adatkezeldvel, mint Szolgéltatéval szerzédéses
jogviszonyba 1éphet elektronikus kereskedelmi szolgaltatds nyujtasara vonatkozoan. Az ASzF
elérhetdsége: https://webshop.hintalovon.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e.

Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
dsszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minéstinek cimzettnek; az emlitett adatok e
kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Egyedi szerzédés: az Erintett, mint Megrendeld és az Adatkezel8, mint Szolgaltatd jogviszonyanak azon
elemeit tartaimazo dokumentum, melyek a Honlapon kozzétett ASZF-ben nem kerilltek rogzitésre, vagy
amelyek a Felek viszonyaban a Honlapon ASzF rendelkezéseihez képest eltéréen alakulnak a Felek
kozos akaratabdl, amennyiben a Megrendeld Fogyasztonak is mindsul, az Egyedi szerzGdés egyben
Fogyasztdi szerzdédésnek is mindsul.

Ekertv.: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény.

Elektronikus kereskedelmi szolgaltatas: olyan informaciés tarsadalommal dsszefiiggb szolgaltatas,
amelynek célja valamely birtokba vehet forgalomképes ingé dolog - ideértve a pénzt és az értékpapirt,
valamint a dolog mddjara hasznosithato természeti eréket -, szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értéki jog
izletszer(i értékesitése, beszerzése, cseréje vagy mas modon torténd igénybevétele az Erintett, mint
Megrendeld és az Adatkezeld, mint Szolgaltatd kozott.

Erintett: azonositott, vagy azonosithat6 természetesen személy, akire a személyes adat vonatkozik.

Felhasznaléi fiok: a Honlapon a Hintalovon altal a Tamogato részére létrehozott privat felhasznaldi
felllet, melyen az Egyedi szerz6dés adattartalma nyomon kovethet és el6hivhato, és amely feluleten a
Honlap latogatasaval kapcsolatos felhasznaldi beallitasok kezelhetdek és attekinthetéek. A Felhasznaloi
fiok |étrehozésa Egyedi szerz6dés megkotése esetén opcionalis, azt Megrendeld az Egyedi szerzédés
létrehozasa soran a vonatkozd checkbox jeldlésével kezdeményezheti. A Felhasznéldi fidk
létrehozasarol Hintalovon Megrendeld szamara elektronikus levelet kild a Megrendel6 altal az Egyedi
szerzGdés létrehozasa sordn megadott elektronikus levélcimre, melyben kézli a Felhasznaldi fidk
belépési linkjét; ezen belépési linkre kattintva a Megrendel6 a Felhasznaloi fiokba beléphet, azt
megtekintheti, adattartamat a Hintalovon altal megadott lehetéségek kozott modosithatja és hozza sajat
jelszét allithat be, melyet késébb megvaltoztathat, illetve amennyiben elfelejtette jelszavat,
kezdeményezheti annak torlését és egyidejiileg Uj jelszét allithat be. A Felhasznaléi fiokba a Megrendeld
vagy https://hintalovon.hu/fiokom/ oldalon, vagy az alabbi ikonra:




kattintva akképp tud bejelentkezni, hogy a felugré ablakban megadja a Hintalovon szaméra korabban
Tamogatasi-, vagy Egyedi szerzédés létrehozasa soran megadott elektronikus levélcimét, majd azt
kdvetben létrehozott jelszavat. A Felhasznaldi fiok barmikor térolheté a Felhasznaloi fiokban elhelyezett
,Vezérlépult” meniponton belll a ,Fidk torlése” ikonra kattintva, ekkor a fidk teljes adattartalma torlédik,
mely korlimény azonnali hatallyal megszinteti a Felek minden hatalyos Tamogatasi szerz6dését és a
Megrendel6 minden a Felhasznaldi fiokban tett beallitisat. Amennyiben a Felhasznélasi fiokhoz
Tamogatasi szerz8dés, vagy Egyedi szerz6dés mar nem kapcsolddik, gy a Felhasznaloi fidk legkésébb
annak tulajdonosa altali torléséig marad fenn, de 1 (egy) naptari évnyi inaktivitas esetén a Hintalovon is
jogosult a Felhasznaldi fidk torlésére.

GDPR: Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (&ltalanos adatvédelmi rendelet)
(EGT-vonatkozasu sz6veg)

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi szemeély, kozhatalmi szerv, ligynokseg vagy barmely egyeb
szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezelével, az Adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag: harmadik orszagnak mindsul minden, az Eurdpai Unién és az Eurdpai Gazdasagi
Térségen kivili orszag.

Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, melynek mindenkori elérhetéségei a
www.naih.hu internetesen oldalon talalhatoak.

Honlap: https://webshop.hintalovon.hu/
Infotv.: Az informécios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXI. torvény.
Kosar: A Honlapon a Megrendel6 altal kivalasztott termék tarolasara szolgalo fellilet.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzdk
értékeléseére, kulonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészsegi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzik elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

Rendelési visszaigazolas: az Erintett altal az Adatkezeldvel valo kapcsolatfelvetelkor megjelolt e-mail
cimre kuldott Uzenet, melyben az Adatkezel6 megerGsiti, hogy az Erintett igényét elfogadja és igy a
visszaigazolas elkildésével egyidejlileg a Felek kdzott Egyedi szerzddés jon létre.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmely informéacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely
azonositd, példaul név, szdm, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy
tobb tényez0 alapjan azonosithato.

Tajékoztato: a jelen Adatkezelési tajékoztato.
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Preambulum.
Az Adatkezelé az adatkezelési tevékenysége soran mindvégig torekszik a kezelt adatkornek megfeleld
adatbiztonsagi intézkedések megtételére és ezen adatbiztonsagi intézkedések szlinetmentes
fenntartaséra.

Az Adatkezel6 a tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatokdre, koriilményei és céljai, valamint az Erintettek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valészinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii
adatbiztonsagot garantéljon az adatkezelés teljes idétartama alatt.

Kiemelt figyelmet fordit tovabba az Adatkezeld a jogszabalyi valtozasok folyamatos figyelemmel
kisérésére és az azoknak valé folyamatos megfelelésnek, tovabba az érintetti joggyakorlas lehetd
legszélesebb kereteinek megteremtésére.

Fenti torekvései elérése érdekében az Adatkezelé adatvédelmi tisztségviselét is alkalmaz, annak
ellenére, hogy erre jogszabaly egyébként nem kotelezi 6t.

A jelen Tajékoztatd célja, hogy a Honlap hasznalataval az Adatkezel6vel jogviszonyba keruld, illetve a
hirlevél-szolgaltatasra feliratkozo természetes személyek — a Tajékoztatd fogalomhasznalataval: az
Erintettek — az Adatkezeld altali adatkezelésrdl olyan kozérthetd tajékoztatast kapjanak, mely
eredményeként az adatkezelés teljes folyamata atlathatova valik és ez megteremti szamukra érintetti
joggyakorlasuk szilard alapjait.

Az Adatkezel6 célkitlizésétdl fluggetlen ugyanakkor eléfordulhat olyan eset, hogy az adatkezelés
folyamataban valtozas éll be, esetleg nem vart adatvédelmi incidens kdvetkezik be. Az ilyen esetekrdl
Adatkezel8 a Honlapon tajékoztatja az Erintetteket, adatvédelmi incidens esetén a GDPR vonatkozé
rendelkezései szerint jar el.

Az adatkezelés soran tovabba az Erintettnek kérdése, kérése mertilhet fel, még annak ellenére is, hogy
az adatkezelési folyamat szamara atlathato. Ezen keérdések megvalaszolasa es keérések teljesitese
prioritast képez az Adatkezel6 szamara, ezért az Adatkezel6 az Erintett szdmara igyekszik a folyamatos
kommunikacio lehetéségét is biztositani, akar adatvédelmi tisztségviseldje bevonasaval is.

1. Az adatkezelési folyamat egésze soran érvényesiilé adatkezelési alapelvek.
Jogszer(liséq, tisztességes eljaras és atlathatdsag.
Az Adatkezelé az adatkezelést a relevans jogszabalyoknak megfeleléen és tisztességesen, az Erintett
szamara atlathatban végzi, mindvégig ilyen eljarésra torekszik.

Célhoz kotottség.
Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait csak és kizérdlag a jelen Tajékoztatd szerinti, egyértelmi
és jogszer(i cél érdekében gydijti &s kezeli.

Adattakarékossag.
Az Adatkezel6 éltali adatkezelés mindvégig a cél elérése szempontjabdl relevans és szikséges
személyes adatok korére korlatozodik, az Adatkezeld raktarozo jelleggel személyes adatot nem gydijt.

Pontosség.



Az Adatkezeld az adatkezelés soran a személyes adatokat a pontossag és a naprakészség
kdvetelményének szem el6tt tartasaval kezeli, ennek keretében igyekszik mindent megtenni annak
érdekében, hogy a pontatlan személyes adatok — a kdrilmények altal lehetévé tett legrévidebb idén belil
— torlésre, vagy helyesbitésre keriljenek.

Korlatozott tarolhatésag. ,
Az Adatkezeld a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az Erintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé.

Integrités és bizalmas jelleg.

Az Adatkezeld a személyes adatokat olyan modon kezeli, hogy a megfelelé technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, a személyes
adatok jogosulatlan, vagy jogellenes kezelésével, véletlen elveszésével, megsemmisitésével, vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathat6sag.
Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a fenti alapelvek érvényestilését folyamatosan igazolni is tudja.

2. Az egyes adatkezelési tevékenységek.
A jelen Tajékoztatd hatélya alatt az Adatkezeld az alabbi adatkezeléseket végzi.

Az Egyedi szerzddés létrejottét megeldz0 adatkezelés:

A Honlapon az egyes termék, termékek, vagy szolgaltatds Kosarba helyezését kovetben az érintett altal
megadott személyes adatok kezelése az érintett altal valé megadastol szamitva a Rendelési
visszaigazolas megkuldéseéig, vagy legkésdbb az adatok megadasatol szamitott 1 (egy) naptari napon
at (tovabbiakban elézetes adatkezelés).

Az Eqgyedi szerzddés teljesitésével, a szamldzassal, a teljesités nyomon-kovetésével,
igényérvényesitésével kapcsolatos adatkezelés:

A Honlapon leadott rendelésekkel kapcsolatos adatkezelés a Rendelési visszaigazolas kikildésétdl a
rendelés teljesitését érintd Gzleti évrdl felvett beszamold kozzétételét kdvetd 8 (nyolc) év elteltéig
(tovébbiakban szerzédéses adatkezelés).

Az Adatkezel6 az adatkezelésekkel kapcsolatban az alabbi figyelemfelhivassal él.

Elézetes adatkezelés: az el6zetes adatkezelés keretében szolgaltatandd adatok rendelkezésre
bocsatasa nem kotelezd, de mivel azok megadasa szerzodeskotésnek képezi eldfeltételét, ha azokat az
Erintett nem bocsatja rendelkezésre az Adatkezeld nem tudja a Felek kozott kotendd Egyedi szerz6dest
el6késziteni és |étrehozni.

Szerzédéses adatkezelés: a szerz6déses adatkezelés keretében szolgéltatandd adatok rendelkezésre
bocsatasa nem kotelezé, de mivel azok megadasa szerzédéskotésnek képezi eléfeltételét, ha azokat az
Erintett nem bocsatia rendelkezésre az Adatkezeld nem tud az Erintettel Egyedi szerzédéses
jogviszonyba Iépni.

3. A személyes adatok forrasa.



Az Adatkezelé tajékoztatja az Erintettet, hogy a személyes adatok forrasanak minden esetben magat az
érintettet tekinti, figyelemmel arra, hogy az ASzF és az Adatkezelesi tajekoztato elfogadasaval az érintett
kijelenti, hogy az ASzF-nek megfelel, igy Ot személyesen eljar6 és nagykoru és cselekviképes
személynek kell tekinteni.

Abban a nem vért esetben, ha ez a vélelem megddl, az Adatkezel6 dont az adatkezelés korlatozasatdl,
vagy a személyes adatok torlesérdl a vélelem megddlesétdl szamitott legkesGbb 3 (harom) munkanapon
belul, mely dontését kozli az Erintettel is.

4. Az adatkezelések célja.
Az Adatkezel6, a konnyebb atlathatosag érdekében, a 2. pontban jelzett adatkezelések tekintetében
tablazattal foglalja 0ssze az adatkezelések céljat.

elézetes adatkezelés az ASzF szerinti Egyedi szerzédés létrehozasa, annak
tartalmi elemeinek meghatarozasa, rogzitése, az érintett
figyelmének felhivdsa arra, hogy a meginditott vasarlasa
valamilyen okbdl nem fejezédott be, annak érdekében, hogy
az érintett a rendelését befejezhesse, vagy sikeresen
megismételhesse; ezen figyelemfelhivas elektronikus levél
utjan is torténhet.

szerzédéses adatkezelés az ASzF szerinti Egyedi szerz6dés teljesitése, modositasa, a
teljesités figyelemmel kisérése, dijak szamlazasa, az Egyedi
szerz6déssel kapcsolatos kovetelések érvényesitése, a
vonatkozd szamviteli kotelezettségek teljesitése.

5. Az adatkezelés jogalapja.
Az Adatkezeld, a konnyebb atlathatosag érdekében, a 2. pontban jelzett adatkezelések tekintetében
tablazattal foglalja 0ssze az adatkezelések jogalapjait.

elézetes adatkezelés a GDPR 6. CIKK (1) f) pontja és az Ekertv. 13/A.§-
(1) bekezdése azaz az Adatkezel6 azon jogos
érdeke, hogy az Adatkezel6 az informacids
tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatas nyujtasara
iranyuld szerzddést étrehoza.

E tekintetben az Adatkezeld érdekmérlegelési
tesztet is végzett, melynek eredményeként
megéllapitotta, hogy nem all fenn olyan érintetti
alapveté jog, vagy szabadsag, mely az
adatkezeléssel szemben az adatok veédelmét
tenné szikségesse, kulonos tekintettel arra, hogy
jogszabalyban nevesitett adatkezelési célrdl van
sz0 az Adatkezel0 azt allapitotta meg, hogy az
adatkezelés az Erintett maganélethez valo
alkotmanyos alapjogat és személyes adatainak
védelméhez fiz6d6 alapjogat sem érinti.

Kérés esetén az érdekmérlegelési tesztet az
Adatkezel6 rendelkezésre bocsatja, illetve érintetti




joggyakorlas esetén egyedi érdekmérlegelési
tesztet is lefolytat.

szerz6déses adatkezelés a GDPR 6. CIKK (1) f) pontja és az Ekertv. 13/A.§
(1)-(2) bekezdései, tovabba a teljesitéstdl
szamitott 5. év végéig, azaz az Adatkezel6 azon
jogos érdeke, hogy az Adatkezeld az informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas nydjtasara
iranyulé  szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, = modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az Egyedi szerzédéssel
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

E tekintetben az Adatkezelé érdekmérlegelési
tesztet is végzett, melynek eredményekent
megallapitotta, hogy nem all fenn olyan érintetti
alapvetd jog, vagy szabadsag, mely az
adatkezeléssel szemben az adatok védelmét
tenné szikségessé, kulonos tekintettel arra, hogy
jogszabalyban nevesitett adatkezelési célrdl van
sz0 az Adatkezel0 azt allapitotta meg, hogy az
adatkezelés az Erintett maganélethez val6
alkotmanyos alapjogat és személyes adatainak
védelméhez fliz6d6 alapjogat sem sérti.

Kérés esetén az érdekmérlegelési tesztet az
Adatkezel6 rendelkezésre bocsatja, illetve érintetti
joggyakorlas esetén egyedi érdekmérlegelési
tesztet is lefolytat.

A fteljesitést kovetd 6. év els6 napjatdl az
adatkezelés végéig az adatkezelés jogalapja a
GDPR. 6. CIKK (1) c¢) ponta, melyet a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169.§-a
ir eld.

6. A gyiijtott személyes adatok kategoriai.
Az Adatkezeld, a konnyebb atlathatdsag érdekében, a 2. pontban jelzett adatkezelések tekintetében
tablazattal foglalja 6ssze az altala gy(ijtétt személyes adatok kategoriait.

el6zetes adatkezelés e-mail cim

vezetéknév

utonév

szallitasi cim (iranyitdszam, telepllés, kozterilet
neve, hazszam, emelet, ajto)

telefonszam

a vasarlas megkezdésének idépontja

a vasarlas befejezetlenségének ténye

szerzodéses adatkezelés e-mail ¢im




vezetéknév

utonév

szallitasi cim (iranyitdszam, telepulés, kozterilet
neve, hazszam, emelet, ajto)

telefonszam

fizetési mod

a vasarlas ténye,

a vasarlas idépontja,

a vasarlaskor fizetett ellenérték

Az Adatkezel6 tajékoztatja az Erintettet, hogy mas adatot akkor sem gydijt vagy tarol, vagy kezel
egyéb modon, ha ilyen adatot az Erintett barmilyen formaban megad, vagy annak tarolasat akar
kifejezetten kéri. A fenti tablazatokban nem szerepldé adat tarolasa csak és kizarélag atmeneti
jelleggel, a visszavonhatatlan torlés érdekében térténhet, azzal, hogy a visszavonhatatlan
adattorlés legkésébb az Adatkezel6vel valé kozléstél szamitott 24 dran beliil megtorténik az
Erintett kiilon értesitése nélkiil.

7. A személyes adatok cimzettjei.
Az Adatkezel§ adatkezelési tevékenysége soran torekszik arra, hogy az altala kezelt személyes adatokat
csak a legszlikebb személyi kor ismerhesse meg, ezen személyek is, csak és kizarolag a vonatkozd
adatvédelmi szabalyok szigoru és kdvetkezetes megtartasaval kerlilhessenek személyes adat birtokaba.

Az Adatkezeld ezen torekvése azonban nem érintheti azt az esetet, amikor szdmara az Erintett
személyes adatainak kozlési kotelezettsége jogszabalyon, vagy hatdsagi-, vagy birésagi rendelkezésen
alapul; ilyen esetben az Adatkezeld a személyes adatot az érintett Harmadik féllel, az iranyado
jogszabaly, hatdsagi vagy birosagi dontés rendelkezései szerint kozli és amennyiben ennek jogszabalyi
lehetésége fennall az adatkdzlésrdl az Erintettet is tajékoztatja elektronikus Gton.

Az Adatkezel6 tovabba jogai gyakorlasahoz és kotelezettségei teljesitéséhez kapcsolodoan, az érintett,
egyedi eset oOsszes korliményének gondos mérlegelése utan kozolhet személyes adatot egy
személyében valtozd, de meghatarozott személyi korrel, amely az Adatkezelé kdnyvelbibél,
addtanacsadoibol, jogi tanacsadoibol, pénzforgalmi jelzészamainak vezetését végzd személyekbdl, mint
cimzettekbdl all.

A fenti cimzetti kort — amennyiben az érintett cimzettet titoktartasi kotelezettség jogszabaly alapjan nem
terheli — az Adatkezel0 irasban kotelezi a jogszer(i és bizalmas adatkezelésre.

A cimzettek pontos személyérdl az Adatkezeld az érintett kérésére tajékoztatast ad.
Fentieken tilmenden az adatkezelés cimzettjei lehetnek az Adatkezeld Adatfeldolgozdi is.

Az Adatfeldolgozokkal kotott szerzédéseiben az Adatkezeld szintén, minden, a GDPR 28. cikke altal
meghatarozott el6irast szem el6tt tart, nagy hangsulyt fordit ennek keretében arra, hogy az
Adatfeldolgozo az érintett személyes adattal adatkezeléi minéségben ne rendelkezhessen, tovabba,
hogy az Adatfeldolgozé az Adatkezel6t az &ltala megvaldsuld adatfeldolgozésrol részletesen és
folyamatosan tajékoztassa és az Erintett személyes adatokat bizalmasan kezelje.

Az Adatfeldolgozok személyi kore szintén valtozhat, de azokat a targykoroket, melyekben Adatkezel6
Adatfeldolgozét kivan igénybe venni, azokat 6nkéntesen korlatozza az alébbiak szerint.



o tarhelyszolgéaltatatds: NETDOOR Kift. internet- és tarhelyszolgaltatd (NETDOOR Szolgaltato és
Tanacsadoé Korlatolt Felel6sségli Tarsasag; 1055 Budapest, Akadémia utca 14. fsz 5.) altal a
Servergarden Kft. (cim: 1023 Budapest, Lajos utca 28-32. Adatkozpont: 1101 Budapest, Expo
tér 5-7.) A tarhely-szolgaltatdis a NETDOOR Kft. szervertermében telepitett, fizikailag és
technikailag is védett, sajat, dedikalt szerveren torténik.

e az elektronikus hirlevél-klldéshez hasznélt informatikai felllet szolgaltatoja, akinek neve az
elektronikus hirlevélben is megjelenhet: The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp (77
Dean St, London W1D 3SH, Egyesiilt Kiralysag).

o afizetéssel teljesitésében kozrem(ikodd on-line fizetési szolgaltatok: az ASzF szerinti Fizetési
szolgaltatok;

e logisztikai szolgaltatast Adatkezeld szamara a BOXY Logisztikai ZartkorGen Mikodo
Részvénytarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 48-66. B. ép.; https://boxy.hu) nyuit.

e a szamlazast az Adatkezel6 a KBOSS.hu Kit. (székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7/D.;
www.szamlazz.hu) igénybevételével valdsitja meg;

e a szallitast adatkezelé a FoxPost Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (székhely: 1068 Budapest,
Dézsa Gyorgy ut 84. B. ép.; https:/ffoxpost.nu) igénybevételével, vagy a Magyar Posta Zrt.
(székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.; https://www.posta.hu) igénybevételével valdsitja
meg.

Az Adatkezel6 ezen a ponton kiemelten fontosnak tartia az Erintettek tajékoztatasat arrdl, hogy az
Adatkezel6 csak és kizarolag olyan fizetési- és szdmlazasi szolgaltatéval miikodik egyutt, amelynek
jogszer(i mikddése és piaci tapasztalata, valamint elismertsége kdztudomasu, tovabba amely a fizetési
tranzakcidk adatbiztonsagi kovetelményeit, igy kilondsen azok titkositasat alapkovetelménykent teljesiti.

Mindennek eredményeként az Adatkezeld megitélése szerint az Erintett fizetési adatai bankkartya-
hasznalatkor a fizetési szolgaltatonal biztonsagban vannak, azok bizalmas kezelése megvalosul, az jelen
Tajékoztatoban foglalt személyes adatokon Kivili személyes adatokat az Adatkezeld a fizetési
szolgaltatétol sem kapja meg.

8. Harmadik orszagha és nemzetkozi szervezethez t6rténé adattovabbitas.
Az adatkezel6 a hirlevélkildéshez a The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp altal Gzemeltetett
,Mailchimp”-rendszert hasznalja, a The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp részére vald
adattovabbitas keretében az Amerikai Egyesiilt Allamokban torténik adatfeldolgozas melynek akadaly
nincs, tekintettel arra, hogy a The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp-et tulajdonlé Intuit-
cégesoport a Data Privacy Framework Program részese, igy az ilyen adattovabbitas tekintetében
megfeleléségi hatarozat van érvényben és hatalyban.

Nemzetkozi szervezet részére az adatkezel6 személyes adatot nem tovabbit.

9. Az adatkezelés id6tartama.


https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x487604d353d59269:0xf89e4a6ec52d6dce?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x487604d353d59269:0xf89e4a6ec52d6dce?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
http://www.szamlazz.hu/

Az Adatkezel6, a konnyebb atlathatosag érdekében, a 2. pontban jelzett adatkezelések tekintetében
tablazattal foglalja 6ssze az adatkezelések id6tartamait.

elézetes adatkezelés az érintett altal valo adatmegadastol sikeres
rendelés esetén a Rendelési visszaigazolas
megkuldéséig, sikertelen rendelésleadas esetén
legkésbébb az adatok megadasatél szamitott 30
(harminc) naptari nap, kivéve, ha az adatot el6bb
toroini  kell  érintetti  joggyakorlas,  vagy
jogszabalyban meghatarozott egyéb okbol.

szerzédéses adatkezelés a Rendelési visszaigazolas megkildésétdl
szamitva a Felek Egyedi szerz6dését is tartalmazé
beszamolo kozzétételétdl szamitott 8 (nyolc)
naptari év, kivéve, ha az adatot elébb tordini kell
érintetti  joggyakorlds, vagy jogszabalyban
meghatarozott egyéeb okbol.

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok a jelen pont szerinti hataridék utolsé napjanak 24. drajanak

végéig keriilnek visszavonhatatlanul torlésre az Adatkezelé rendszereibdl az Erintett killén értesitése
nelkal.

10. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas.
Az Adatkezel6 jelenleg nem alkalmaz profilalkotast és automatizalt dontéshozatalt.

11. Az Erintett jogai az adatkezeléssel kapcsolatban.
Az Adatkezel6, a konnyebb atlathatdsag érdekében, a 2. pontban jelzett adatkezelések tekintetében
tablazattal foglalja 6ssze az adatkezelések tekintetében konkrétan gyakorolhaté érintetti jogokat a GDPR
altal nevesitett érintetti jogok kozl.

Ezt kovetden az Adatkezeld az adott érintetti jognak a tartalmat is ismerteti.

Amennyiben az Erintett érintetti jogaival kapcsolatban tovabbi tajékoztatast igényel, Ugy azt az
Adatkezelének irésban, akér elektronikus uton jelezheti azt.

el6zetes adatkezelés

tajékoztatashoz valo jog;

hozzaféréshez valé jog;

helyesbitéshez vald jog;

torléshez valo jog;

az adatkezelés korlatozasahoz valo jog;
az adathordozhatosaghoz valé jog;
automatizalt dontéshozatal aldli
mentesulés joga (nem alkalmaz ilyen
eljarast az Adatkezeld);

e az adatkezeléssel szemben valé
titakozds joga, amennyiben az
adatkezelés jogalapja az Adatkezeld
jogos érdeke (GDPR 6. CIKK (1) f) pont).

szerzédéses adatkezelés o tajekoztatashoz vald jog;




hozzaféréshez valé jog;

helyesbitéshez vald jog;

torléshez valo jog;

az adatkezelés korlatozasahoz valo jog;
automatizalt dontéshozatal aloli
mentesllés joga (nem alkalmaz ilyen
eljarast az Adatkezeld);

e az adatkezeléssel szemben vald
titakozds joga, amennyiben az
adatkezelés jogalapja az Adatkezel
jogos érdeke (GDPR 6. CIKK (1) f) pont).

Az érintetti jogok ismertetése a vonatkozd hatésagi iranymutatas atvételével.
Az adatkezel6 kifejezett figyelemfelhivassal él, hogy a hatdsagi iranymutatashbél az an.
tiltakozashoz val6 jog torlésre keriilt, mivel az a jelen Tajékoztat6 szerinti adatkezelési jogalapra
figyelemmel nem alkalmazandoé.

A GDPR 57. cikk (1) bekezdésének f) pontja és 77. cikk (1) bekezdese alapjan minden érintett, igy Onis
jogosult arra, hogy panaszt tegyen a Hatsagnal, ha megitélése szerint az Onre vonatkoz6 személyes
adatok kezelése megsérti A GDPR-t. A Hatosag gyakorlati tapasztalatai szerint ugyanakkor az
adatkezel6k az esetek nagy részében egylttmikodnének az érintettekkel és maguktol helyreallitanék a
jogszer(i allapotot, ha konkrét kérelem érkezne részikrdl az altaluk kifogasolt adatkezelés
vonatkozasaban.

A Hatds4g ezért azt javasolja az Erintett szamara, hogy az iigyek gyorsabb és hatékonyabb intézése
érdekében a panasz benyujtasa el6tt kozvetleniil az adatkezel6kkel vegye fel a kapcsolatot, és
éljen az alabbi érintetti jogaival.

Fdszabaly szerint minden érintett kérelmezheti az adott adatkezelénél:

személyes adataihoz val6 hozzaférését,
személyes adatainak helyesbitését,
személyes adatainak torlését,

az adott adatkezelés korlatozasat,
személyes adatainak hordozhatésagat.

Az adatkezelé ezen a ponton kifejezetten felhivja az Erintett figyelmét arra, hogy jelen Adatkezelési
tajékoztatoval érintett adatkezelések tekintetében a tiltakozashoz valo jog arra tekintettel nem illeti meg,
hogy egyetlen adatkezelési tevékenység jogalapja sem az adatkezeld, vagy harmadik személy jogos
érdekén alapul, tovabbéa az adatkezelésre nem annak kdzhatalmai jellege miatt kerdl sor.

Barmely érintetti jog gyakorlasara iranyuld kérelemrdl is legyen sz, az adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkl, de mindenféleképpen a kerelem beérkezesétdl szamitott egy honapon belll koteles
tajékoztatni az Erintettet a kérelem nyoman hozott intézkedéseirdl. Sziikség esetén — figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat — ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.
A hataridé meghosszabbitasardl azonban az adatkezel0 koteles a keésedelem okainak megjelolésevel a
kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon belll tajékoztatni az Erintettet.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésGbb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll, akkor is koteles tajékoztatni az Erintettet az



intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az Erintett panaszt nydjthat be a Hatésaghoz és
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval, a lakd- vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt (a
torvényszékek elérhetéségérdl az alabbi linken tajékozddhat: http:/birosag.hu/torvenyszekek).

Ha az adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak az Erintett személyazonossagaval kapcsolatban
valamely érintetti joganak gyakorldsara iranyuld kérelme benyujtasa sorén, az adatkezeld tovabbi, a
személyazonossaganak megerdsitéséhez szikséges informaciok nyujtasat kérheti az Erintettd|
Amennyiben ugyanis az adatkezeld bizonyitia, hogy nem &ll médjaban az Erintettet azonositani,
megtagadhatja az érintetti jog gyakorlasara iranyulo kérelem teljesitését.

Az érintetti kérelmekre vonatkozo tajékoztatas és intézkedés fészabaly szerint dijmentes. Ha azonban a
kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy - kilonosen ismétlédé jellege miatt — t0lz6, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre észszer(i sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést. A kérelem egyeértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa azonban
az adatkezel6t terheli.

A GDPR 37. cikke meghatarozza, hogy mely esetekben jeldl ki az adatkezeld és az adatfeldolgozo
adatvédelmi tisztvisel6t, az adatvédelmi tisztvisel§ alkalmazéasa az adatkezel6nél nem kotelezo.

Amennyiben az adatkezel6 a fenti hataridoket is figyelembe véve igazolhato moédon nem teljesiti az
Erintett valamely kérelmét, a Hatosag — panasz alapjan - kivizsgalja az Ugyet.

o A személyes adataihoz valé hozzaférés joga

Ezen joga alapjan az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és az altalanos adatvédelmi rendeletben felsorolt
informaciokhoz (példaul az adatkezelés célja, jogalapja, a személyes adatok cimzettjei vagy a cimzettek
kategdriai, harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd adattovabbitas esetén az
azzal kapcsolatos tudnivalok; az adatkezelés idétartama, vagy annak szempontjai, az érintett jogai,
jogorvoslati lehetéségei, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei) hozzaférést kapjon.

Az adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat koteles az Erintett
rendelkezésére bocsatani. A Hatésag azonban altalanos jelleggel felhivja azonban a figyelmét arra, hogy
a kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat fel,
tovabba a masolat igénylésére vonatkozd jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadségait.

o Aszemélyes adatai helyesbitéséhez vald joga
A helyesbitéshez valé joga alapjan az Erintett egyreszt jogosult arra, hogy keérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse az Erintettre vonatkozd pontatlan személyes adatokat,
masrészt jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatainak kiegészitését.

» Aszemélyes adatai torléséhez és ,elfeledtetéshez” valo joga
Foszabaly szerint torléshez valo joga alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelG
indokolatlan késedelem nélkul torolje az Erintett személyes adatait, az adatkezeld pedig koteles arra,
hogy indokolatlan késedelem nélkiil torolje azokat, meghatarozott feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez” vald jog a torléshez valo jog online kornyezetbe tortend kiterjesztesét jelenti, amely
alapjan, ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta az Erintett szemeélyes adatat, és azt torolni koteles,
koteles megtenni észszeriien elvarhato lépéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az Erintett


http://birosag.hu/torvenyszekek

személyes adatait kezeld adatkezeldket, hogy az Erintett kérelmezte a személyes adataira mutato linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Ezen érintetti joggal kapcsolatban fontos azonban megjegyezni, hogy a személyes adatok torlésére és
Lelfeledtetésére” nincs lehetdség, amennyiben a GDPR17. cikk (3) bekezdésében meghatérozott esetek
valamelyike fennall.

« Aszemélyes adatai kezelésének korlatozasahoz valé joga
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza, kozismertebb nevén zérolja az
adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljestil:
= az Erintett vitatja a személyes adatai pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetéve teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze ezen
szemelyes adatai pontossagat,
= az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
= az adatkezelonek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabal, de
az Erintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;
= az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ebben az esetben a korlatozas arra az
idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

o A személyes adatai hordozhatésagahoz valé joga
Az Erintett ezen joga alapjan jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, és adatkezeld rendelkezésére bocsétott
személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket a személyes adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ezt a jogat akkor gyakorolhatja, ha az
adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

12. Az Erintett panasztételi és jogorvoslati jogosultsaga

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy az adatkezeléssel kapcsolatban, vagy arra tekintettel panaszt
nydjtson be a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnal, vagy kozvetlenll az illetékes
birdsag el6tt polgari peres eljarast inditson az Adatkezel6vel szemben.

A Hatoséag elérhetdségei, a Hatdsag honlapjan, a www.naih.hu oldalon érhetéek el; a Hatosag rovid uton
val6 elérési lehetéségei: telefonszam: +36/1-391-14-00; elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu,
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Az Erintett az Adatkezelvel szemben polgari peres eljrast, a polgari perrendtartasrol sz6l6, 2016. évi
CXXX. torvény rendelkezéseinek alkalmazasaval indithat, azzal, hogy az (igy térvényszéki hataskorbe
tartozik, az illetékességet vagy az Erintett lakdhelye (vagy tartdzkodasi helye), vagy az Adatkezeld
székhelye hatarozza meg és a birdsag soron kivdl jar el az igény elbiralasa soran.

A Hatésaghoz cimzett panasz benyujtasa, vagy az esetleges polgari peres eljaras meginditasa
elétt azonban célravezetd lehet, ha az Erintett kozvetlen az Adatkezel6 felé jelzi sérelmét, az
Adatkezel6 jelen Tajékoztatd szerinti barmelyik elérhetéségére kiildott, kotetlen formaju
megkereséssel. llyen eseteben az Adatkezeld a koriilmények altal lehetévé tett legrovidebb idén
beliil kdzvetleniil veszi fel a kapcsolatot az Erintettel, a sérelmezett helyzet miel6bbi és a felek
konszenzusan alapulé rendezésre érdekében.


http://www.naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

13. Zar6 rendelkezések.
Az Adatkezel6 ugynevezett sutikre (,cookie”) vonatkozé adatkezelésének részletei az alabbi cimen
érhetdek el: https://webshop.hintalovon.hu/wp-content/uploads/2025/11/adatkezelesi-tajekoztato-
cookiek-2025.pdf

Az Adatkezel0 fenntartja a jogat, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaluan, barmikor mddositsa az
adatkezelés id6tartama alatt, a jogszabalyi keretek kozott. Az esetleges modositast az Adatkezel6 a
Honlapon kozzéteszi, a modositas visszahatd hatalyd nem lehet.

Az Adatkezeld tovabba az Erintettek rendelkezésére all abban az esetben is, ha az Erintettnek az
adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen kérdése, észrevétele van, tekintettel arra, hogy a fentebb
részletezett alapelveknek és részletszabalyoknak megfeleld adatkezeles kiemelt jelentGségli az
Adatkezelé szdmara, mivel az Erintett személyes adata szamara értéket képvisel.

A jelen Tajékoztatd elsdsorban relevans, mogottes joganyaga az alabbi cimeken érhet6 el6:

GDPR: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
Infotv: https:/net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100112.tv

Az Adatkezel6 az Erintett kérése esetén a jelen Adatkezelési tajekoztato korabbi, kiadasi datum szerint
megjelolt verziojat elektronikus levél utjan dijmentes kildi meg az Erintett részére.

Az Adatkezeld zarasképp megkdszoni az Erintett idejét és figyelmét, melyet a jelen Tajékoztatd
olvasasara forditott, egyben észintén bizik abban, hogy a Tajékoztatd hasznos volt.

Budapest, 2025. december 05.

Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany
Adatkezeld
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